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Svar félags- og vinnumarkadsraduneytis vegna mals nr. 017/2023

Félags- og vinnumarkadsraduneytid visar til erindis umbodsmanns Alpingis, dags. 27. juani
2024, par sem 6skad er eftir pvi ad raduneytid geri grein fyrir vidbrégdum vid peim tilmaelum
og abendingum sem beint er til rdduneytisins i skyrslu umbodsmanns vegna heimsoknar i
busetuurraedi Klettabaejar ehf. fyrir bérn, sem fram fér dagana 9. til 13. juni 2023, & grundvelii
OPCAT-eftirlits. | framangreindu erindi 6skar umbodsmadur eftir vidbrégdum fra raduneytinu
fyrir 1. januar 2025. Raduneytid o6skadi med tolvupdsti, dags. 20 desember 2024, eftir
vidbotarfresti til ad svara erindinu og var vidbotarfrestur veittur til 1. febraar 2025.

i skyrslunni er fiallad um einkarekid Grreedi Klettabaejar par sem dvelja pjonustunotendur a
grundvelli samninga milli I1dgheimilis sveitarfélaga peirra og Klettabaejar. Heimsoknin beindist
ad busetuurreedum barna med fjolpaettan vanda a aldrinum 13 til 18 ara sem purfa tvo eda
fleiri starfsmenn a svokdlludum sélarhringsvoktum.

Medfylgjandi eru svor raduneytisins vid peim abendingum og tiimaslum sem heyra undir
malaflokk raduneytisins.

| adurnefndri skyrslu umbodsmanns er aréttad ad naudung gagnvart fotludu folki sé almennt
ekki heimil nema ad undangenginni akvérdun nefndar um undanpagu fra banni vid beitingu
naudungar, sem starfar a grundvelli [aga um réttindagaeslu fyrir fatlad félk, nr. 88/2011. ba
kemur fram ad sérfraediteymi sem starfar & grundvelli sému laga hafi pad hlutverk ad veita
pjdnustuadilum og forstodumdénnum radgjof, m.a. um hvad teljist til naudungar og adgerdir til
ad komast hja beitingu hennar, asamt pvi ad veita umsdégn um beidnir um undanpagur fra
banni vid beitingu naudungar og taka vid tilkkynningum um beitingu naudungar. Fram kemur
ad samkveemt gdgnum og upplysingum sem umbodsmanni barust hafi Klettabaer 6skad eftir
radgjof sérfreediteymisins vegna mala peirra barna sem i Urraedinu bua. Vinnsla malanna veeri
ekki komin 4 pad stig ad sétt hafi verid um undanpagu fra banni vid beitingu naudungar.
Samkvaemt upplysingum fra Klettabae stafi pad ymist af 16ngum malsmedferdartima
sérfraediteymisins eda pvi ad teymid telji ekki porf & undanpagu fra banni vid beitingu
naudungar. Pa segir i skyrslunni ad hins vegar sé ljést ad pjéonustunotendur i Klettabae ymist
seeta eda kunna ad seeta naudung i skilningi réttindageeslulaganna. | samhengi vid
framangreint er peim tilmeelum beint til félags- og vinnumarkadsraduneytis ad taka til skodunar
og meta hvort réttardryggi fatlads félks sé naegilega tryggt i framkvaemd a grundvelli nugildandi
lagaumgjardar, pegar kemur ad beitingu naudungar. Sé pad mat raduneytisins ad svo sé ekki
er pvi beint il pess ad hafa frumkvaedi ad pvi ad basta par ur.
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Raduneytid tekur undir med umbodsmanni mikilvaegi pess ad 16gum um réttindageeslu fyrir
fatlad folk sé fylgt og ad naudung sé ekki beitt 4n pess ad veitt hafi verid undanpaga til slikrar
beitingar a grundvelli 12. gr. laganna, eda ad um sé ad raeda neydartilvik, sbr. 13. gr. sému
laga.

Eitt adalhiutverk sérfraediteymis um adgerdir til ad draga Ur beitingu naudungar er ad veita
pjonustuadilum og forstédumonnum radgjof, m.a. um hvad teljist til naudungar og adferdir til
ad komast hja beitingu naudungar, sbr. 2. mgr. 14. gr. laga um réttindagaeslu fyrir fatlad félk.
Su radgjof byggir a frumkvaedi og abyrgd pjénustuadila vid ad leita til teymisins eftir tilsettum
leidum og fylgja eftir peirri radgjof sem veitt er auk pess sem pjonustuadilum ber ad sinna
tilkynningaskyldu til sérfreediteymis ef naudung er beitt i pjonustu vid fatlad félk, en
pjénustuadilar skulu senda atvikalysingu vegna hvers tilviks til sérfraediteymis innan viku fra
pvi ad naudung var beitt, sbr. 13. gr. laganna. Markvisst og skilvirkt samtarf milli pjénustuadila
og sérfreediteymis a medan a malsmedferdartima stendur eykur likur 8 ad adgerdir vid ad
draga ur beitingu naudungar skili arangri og ad réttaréryggi einstaklings sé tryggt.

i erindi sinu til sérfraditeymisins, i mali nr. F141/2023, dags. 28. juni 2023, 6skadi
umbodsmadur m.a. eftir tdlfraediupplysingum um fjdlda beidna og tilkynninga sem berast
teyminu, sem og um malsmedferdartima. Pa var jafnframt 6skad eftir afstodu teymisins til
malsmedferdartima og skyringar & lengd hans eftir atvikum. | svarbréfi teymisins, dags. 18.
september 2023, kemur m.a. fram ad malsmedferdartimi hja teyminu eftir ad beidni um radgjof
eda umsodgn berst sé mislangur eftir edli og umfangi hvers mals, verkefnastédu hja teyminu
og adsteedum hja pjénustuadila. Visad er til pess ad skv. 14. gr. laga um réttindagaeslu fyrir
fatlad félk sé teymid skipad allt ad sjo einstaklingum til fjogurra ara i senn, og ad gert sé rad
fyrir ad a.m.k. prir fulltrdar fjalli um hvert mal. Fram kemur ad vinnuframlag meiri hluta fulltria
teymisins sé einungis fjérar vinnustundir i manudi sem malsmedferdartimi taki 6hjakvaemilega
mid af, einkum i floknum malum. | svarbréfinu kemur jafnframt fram ad adstaedur geti breyst 4
medan mal eru i vinnslu hja teyminu, og sem daemi er nefnt ad breytingar hja pjénustuadila,
svo sem mannabreytingar i Urreedum sem eru til umfjollunar, geti haft ahrif & vinnsluhrada
malanna. Teymid bendir enn fremur & ad pad hafi ordid pess askynja ad deemi séu um ad
pratt fyrir ad veitt hafi veri®d umsogn vegna beidni um undanpagu, taki pjénustuadili malid ekki
lengra med pvi ad oska eftir undanpagu fra banni vid beitingu naudungar. Innra eftirliti
bjonustuadila sé abdtavant hvad betta vardar, enda sé pad pjénustuadilans ad visa mali afram
eftir a® umsogn berst. Loks er i svarbréfinu fjallad um paetti sem teymid telur mikilvaegt ad
teknir verdi til skodunar hvad vardar I6g um réttindagaeslu fyrir fatlad folk sem og reglugerd
um sérfraediteymi um adgerdir til ad draga Ur beitingu naudungar i pjénustu vid fatlad folk, nr.
970/2012, svo sem hugsanlegar breytingar a verklagi sem auka & skilvirkni og tryggja enn
frekar réttaroryggi. Nidurstada teymisins er ad efla purfi starfsemi sérfraediteymisins, ekki
adeins er vardar malsmedferdartima, heldur einnig m.a. med aukinni freedslu um sjalfraedi og
forvarnir, sem tryggja sem best ad naudung sé ekki beitt. Hvad frekari umfjdllun um
framangreint vardar visast til framangreinds svarbréfs teymisins til umbodsmanns, dags. 18.
september 2023.

Adgerd E.4 i landsazetlun um innleidingu samnings SP um réttindi fatlads félks
(framkvaemdadaetiun i malefnum fatlads félks) fyrir arin 2024 — 2027 kvedur @ um ad styrkja
skuli sérfreediteymi um adgerdir til ad draga dr beitingu naudungar, t.d. med adkomu
utanadkomandi sérfreedinga eda med fjdlgun starfsmanna, ekki sist i sjaldgeefum eda floknum
verkefnum. Med pvi ad styrkja teymid megi draga ar bidtima eftir radgjof og auka freedslu og
studning. Ljost er ad malum hja sérfraediteyminu hefur fjélgad & undanférnum arum, en a
sidasta ari barust teyminu 75 beidnir um radgjoéf og 27 beidnir um umsogn. Arid 2023 barust
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36 beidnir um radgjof og 18 beidnir um umsdgn. | tengslum vid framangreint mun raduneytid
leita leida til ad styrkja teymid auk pess sem tekid verdur til skodunar hvort tilefni sé til ad
leggja til breytingar a ldgum um réttindageesiu fyrir fatiad folk og/eda reglugerd um
sérfreediteymi um adgerdir til ad draga ur beitingu naudungar i pjénustu vid fatlad félk m.a.
hvad vardar verklag og hlutverk sérfraediteymisins.

i framangreindri skyrslu umbodsmanns er jafnframt fiallad um sérheefda medferd og
stodpjonustu i busetuurraedum fyrir bdrn. Fram kemur ad samkvamt barnaverndarlégum ber
mennta- og barnamdalaradherra abyrgd a ad tiltaek séu heimili og stofnanir til ad veita bérnum
sérhaefda medferd vegna alvarlegra hegdunarerfidleika, vimuefnaneyslu og zetladra afbrota. |
vidtdlum vid m.a. forsjaradila hafi komid fram deemi pess ad peim paettu bérnin ekki fa pa
sérfreedi- og fagpjonustu sem pau pyrftu & ad halda og einnig ad sumum peetti markmié
vistunar 06lj6s. ba er aréttad ad abyrgdin a pvi ad veita bornunum vidhlitandi pjonustu sé i
héndum rikis og sveitarfélaga. | tengslum vid framangreint er peim tilmaelum beint til
sveitarfélaga og eftir atvikum mennta- og barnamalaradherra og félags- og
vinnumarkadsradherra ad taka til skodunar og meta hvort bérn sem vistast i Klettabae fai pa
sérhzeféu og pverfaglegu pjonustu sem pau eiga rétt a Isgum samkveemt og gripa til adgerda
til urbéta ef porf telst.

Raduneytid visar i pessu samhengi til l6gbundins hlutverks Gaeda- og eftirlitsstofnunar
velferdarmala, sem fer med eftirlit med gadum pjénustu sem m.a. er veitt a grundvelii
barnaverndarlaga, laga um pjonustu vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir, nr.
38/2018, og laga um sampaettingu pjénustu i pagu farseeldar barna, nr. 86/2021, sbr. 2. mgr.
laga um Gzeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala, nr. 88/2021.

Stofnunin skal hafa ad eigin frumkvaedi eftirlit med gaedum pjénustu sem undir 16gin heyra,
sbr. 1. mgr. 14. gr. laga um stofnunina. Eftirlitid getur veridé reglubundid, byggt a ahasttumati
eda framkvaemt af akvednu tilefni, t.d. vegna abendinga skv. 13. gr. laganna, eda upplysinga
sem stofnuninni hafa borist. bPa getur eftirlitid verid almennt eda afmarkad, t.d. bundid vid
einstaka malaflokka, pjoénustuveitendur, starfsstodvar eda atvik. Pa getur stofnunin
framkvaemt vettvangsathuganir a8 heimilum, stofnunum og 6érum starfsstédvum par sem veitt
er pjoénusta sem lytur eftirliti stofnunarinnar, og getur hun framkvaemt slika athugun
fyrirvaralaust, sbr. 2. mgr. 15. gr. laganna. Hvad var®ar urbaetur i malefnum barna meé flékinn
og fijolpaettan vanda visast til peirrar vinnu vid heildarendurskodun a malaflokknum sem fram
fer i mennta- og barnamalaraduneytinu.

| skyrslu umbodsmanns er enn fremur fjallad um skyldu peirra sem veita pjénustu sem lytur
eftirliti Geeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala til innra eftirlits meé starfsemi sinni. Skyldan
eigi baedi vid um stjornvéld og adra rekstrarleyfishafa. Fram kemur ad radherra sé heimilt ad
setja reglugerd um innra eftirlit en ad pad hafi ekki verid gert. ba kemur einnig fram ad ekki
verdi séd, af fyrirliggjandi gégnum og upplysingum, ad af halfu Klettabaejar hafi peer reglur
sem starfsemin Iytur verid kortlagdar né ad vidhaft sé sérstakt eftirlit med fylgni starfsfélks vié
beer. | pvi samhengi er beirri abendingu beint til félags- og vinnumarkadsraéuneytis ad taka til
skodunar hvort tilefni sé til ad setja reglugerd um innra eftirlit pjonustu sem lytur eftirliti Gaeda-
og eftirlitsstofnunar velferdarmala.

Raduneytid hefur tekid til skodunar, i samradi vid Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala,
hvort porf sé a ad nyta heimild 2. mgr. 11. gr. laga um Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala
og setja reglugerd um innra eftirlit sveitarfélaga. Ljost er ad tilefni pykir til ad setja
framangreinda reglugerd og gert er rad fyrir ad drog ad reglugerd fari i opid samrad & fyrri
hluta pessa ars.
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