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A undanférnum misserum hafa umbodsmanni borist ymsar kvartanir og
abendingar vegna tafa vid afgreidslu mdla hjé& Persénuvernd. Ma par til
demis nefna mal sem umbodsmadur hafdi til athugunar fyrir skédmmu par
sem pad hafdi tekid stofnunina taplega fjdégur &ar ad 1ljika medferd
kvértunar. I samskiptum Persédnuverndar vid® umbodsmann vegna pessara
méla hefur til skyringar & téfunum verid visad til mikils malafjodlda
og anna hjé& stofnuninni. Tafirnar séu almennar og ekki bundnar vid
einstdk mal.

Med 1l6gum nr. 16/2023, um breytingu & ldégum um persdnuvernd og
vinnslu persénuupplysinga og ldédgum um vinnslu persénuupplysinga i
léggeslutilgangi (mdlsmedferd o.fl.), voru gerdar vidbztur vid 2. mgr.
39. gr. laga nr. 90/2018, um persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga. Medal beirra var heimild fyrir Persdnuvernd til ad
dkveda hvort kvértun sem berst gefi nagar asta8ur til rannséknar. I
almennum athugasemdum frumvarps til breytingalaganna var visad til
mikils verkefnapunga hja Persénuvernd og ad alagid vaeri vidvarandi.
Timabazrt hafi bétt ad leggja mat & pa reynslu sem fengist hefdi af
framkvemdinni undanfarin &r og & grundvelli hennar skoda hvar takiferi
legju til einfdéldunar i medferd médla hjad stofnuninni. P4 var tekid
sérstaklega fram i athugasemdum vid téd akvedi 1 frumvarpinu ad bundnar
veru vonir vid ad med tillagdri breytingu yrdi Persédnuvernd gert fart
ad® anna betur peim malafjdlda sem stofnuninni barist og stytta
malsmedferdartima peirra kvartana sem tilefni betti ad Grskurda um og
auka par med skilvirkni gagnvart badi einstaklingum og 1ldgadilum
(pskj. 1487 & 153. ldéggj.p. 2022-2023). Breytingaldgin téku gildi 30.
mars 2023 og hefur hefur Persdnuvernd bvi haft umredda heimild til ad
dkveda hvort kvértun gefi tilefni til rannséknar I um eitt og halft
ar.



A vefsiBu Persénuverndar eru birtar tdélulegar upplysingar um
hluta mala hjad stofnuninni. Par kemur m.a. fram ad midad vid 1.
september 2024 sé fj&6ldi kvartana 72. Athugast ad ekki er fyllilega
ljést hvort um sé ad rada pann fjdlda kvartana sem hefur borist
stofnuninni, per kvartanir sem eru til medferdar eda pazr sem hafi
verid afgreiddur & tilgreindu timabili. P4 er upplyst ad 236 mal i
heildina séu éafgreidd.

I 1y6si alls framangreinds er pbess 6skad, sbr. 5. og 7. gr. laga
nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, ad Persdnuvernd veiti umbodsmanni
upplysingar, annars vegar um fjélda kvartana sem hefur borist
stofnuninni fra 2021 og hins vegar um fjélda peirra kvartana sem hefur

=

verid afgreiddur & sama tima, sundurgreint eftir &rum. Jafnframt er
6skad upplysinga um medalafgreidslutima kvartana & hinu tiltekna
timabili. P& er 6skad upplysinga um heildarfjélda peirra kvértunarmila
sem er 6lokid hja stofnuninni og hvenzr pau barust henni. Enn fremur
er pbess &6skad ad Persdnuvernd leggi fram lysingu & almennu verklagi
sem vidhaft er hja stofnuninni vid afgreidslu kvartana, svo sem med
tilliti til vidmida um afgreidslutima. Loks er 6skad nanari upplysinga
um &astadur ad baki peim almennu téfum & afgreidslu kvartana hja
Persénuvernd sem stofnunin hefur sjalf lyst, auk upplysinga um ahrif
beirra lagabreytinga sem vikid er ad hér ad framan &4 afgreidslutima
kvartana 4 peim tima sem hér um redir.

bess er o6skad ad svOr Persdnuverndar berist eigi sidar en 21.
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